Dziatania informacyjne

Lokalnej Grupy Dziatania POJEZIERZE RAZEM
w latach 2016 - 2017
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Szczecinek, luty 2018 1.



5 posiedzen Zarzadu;

32 uchwaty Zarzadu;

2 Walne Zebrania Cztonkow
Stowarzyszenia;

27 uchwat WZ(C;
2 szkolenia Rady LGD;

97212 wejsc na strone www LGD.

2017

6 posiedzen Zarzadu;
45 uchwat Zarzadu;

3 Walne Zebrania Cztonkow
Stowarzyszenia;

32 uchwaty WZ(C;

2 szkolenia Rady LGD;

130488 wejsc na strone www LGD;
29300 odbiorcow postow LGD na
portalu facebook.




2016 rok



Ankieta oceny dziatan Lokalnej Grupy
Dziatania oraz realizacji LSR za rok 2016

Ankiete wypelnito 27 0s6b, w tym:
= 13 kobiet;
" 14 MEZCZyZn.

Respondenci w podziale na wiek:
= w wieku 18-25 -7 0séb;
= w wieku 26-50 - 15 0s6b;

=  wwieku 50 + - 5 0s0b.

Wyniki ankiet na kolejnych slajdach.




/

Prosze dokonac oceny jal ccjonowania
poszczegolnych organow LGD w skali 1-5

Ocena pracy Ocena pracy Zarzadu
Komisji Rewizyjnej

Srednia ocena: 4,56 Srednia ocena: 4,63




Prosze dokonac oceny jakosci funkcjonowania
poszczegolnych organow LGD w skali 1-5
Ocena pracy Rady Ocena pracy Biura LGD

Ocena 4
0,

Srednia ocena: 4,63 Srednia ocena: 4,89




~ Prosze dokona¢ oceny jakosci zasad realizacji LSR
wskalii-5

Dzialalnos¢ informacyjna i Cele LSR s3 adekwatne do
promocyjna LGD problemow obszaru LGD

Srednia ocena: 4,92 Srednia ocena: 4,89




Procedury do projektow
konkursowych, grantowych i
wlasnych s3 jasne i pozwalaja

na skuteczna realizacje LSR

Srednia ocena: 4,63

Karty oceny operacji do projektow
konkursowych, grantowych i
wlasnych sa spojne z LSR i
gwarantuja, ze wybrane operacje
przyczynia sie do jej realizacji

Srednia ocena: 4,63




/

Szkolenia — 2016

Odbylo sie 18 szkolen/spotkan informacyjnych. Po ich
zakonczeniu uczestnicy wypelniali ankiete
podsumowujaca stopien zadowolenia. Wyniki z
wypelnionych 53 ankiet (skala ocen 1-5):

(...) w jakim stopniu odbyte szkolenie spelnito Pani/Pana
oczekiwania - $rednia ocena 4,96;

Prosze oceni¢ wiedze prowadzacych i ich przygotowanie
merytoryczne - srednia ocena 4,94;

(...) jak ocenia Pani/Pan szkolenie od strony
organizacyjnej - srednia ocena 4,92;

Prosze ocenic¢ sposob przekazywania informacji przez
prowadzacych szkolenie - srednia ocena 4,84.



“Doradztwo - 2016 —

87 0sOb skorzystalo z doradztwa, 31 0s6b wypelnifo ankiete
oceniajacq udzielone doradztwo oceniajac ponizsze
aspekty

(skala ocen: 1 - dostateczna 2 - dobra 3 - bardzo dobra).

Uprzejmos¢ obstugi beneficjenta - srednia ocena 3,0;
Szybkos¢ obstugi beneficjenta - srednia ocena 3,0;
Wiedza przekazana przez pracownikéw obstugujacych - srednia ocena 2,97;
Udzielanie wyczerpujacych odpowiedzi na zadawane pytania - srednia ocena 2,97;
Pomoc w doborze wlasciwego rozwigzania - srednia ocena 3,0;
Zaangazowanie pracownikow biura - srednia ocena 3,0;
Gotowosc¢ do rozwigzania problemu beneficjenta - srednia ocena 3,0;
Sposob reagowania na niezadowolenie beneficjenta - srednia ocena 2,97;
Dostep do informacji - srednia ocena 3,0;
Czy wygtosi Pan/ Pani pozytywna czy negatywna ocene o pracy biura:

. 26 0sOb — pozytywna opinia;

. 0 0sOb — negatywna;

. 5 0sOb — brak zdania.



2017 rok



Ankieta oceny dziatan Lokalnej Grupy
Dziatania oraz realizacji LSR za rok 2017

Ankiete wypelnito 25 0s6b, w tym:
= 15 kobiet;
" 10 MEZCZYZNn.

Respondenci w podziale na wiek:
= w wieku 18-25 -7 0séb;
= w wieku 26-50 - 11 0s0b;

=  wwieku 50 + - 7 0soOb.

Wyniki ankiet na kolejnych slajdach.




Prosze dokonac oceny jakosci funkcjonowania
poszczegodlnych organéw LGD w skali 1-5

Ocena pracy Biura LGD Ocena pracy Zarzadu LGD

B

Srednia ocena: 4,56

Srednia ocena: 4,88




Proszq dokonac oceny jakosci funkcjonowania
poszczegodlnych organéw LGD w skali 1-5

Ocena pracy Komisji Ocena pracy Rady LGD
Rewizyjnej

Srednia ocena: 4,52 Srednia ocena: 4,56




Prosze dokona¢ oceny jakosci funkcjonowania
poszczegolnych organéw LGD w skali 1-5

Dziatalnos¢ informacyjna i Cele LSR s3 adekwatne do
promocyjna LGD problemow obszaru LGD

Srednia ocena: 4,92 Srednia ocena: 4,76




Procedury do projektow
konkursowych, grantowych i
wlasnych s3 jasne i pozwalaja

na skuteczng realizacje LSR

Srednia ocena: 4,70

Karty oceny operacji do projektow
konkursowych, grantowych i
wlasnych sg spojne z LSR i
gwarantuja, ze wybrane operacje
przyczynia sie do jej realizacji

Srednia ocena: 4,56




/

Szkolenia — 2017

Odbylo sie 28 szkolen/spotkan informacyjnych. Po ich
zakonczeniu uczestnicy wypelniali ankiete
podsumowujaca stopien zadowolenia. Wyniki z
wypelnionych 160 ankiet (skala ocen 1-5):

(...) w jakim stopniu odbyte szkolenie spelnito Pani/Pana
oczekiwania - srednia ocena 4,76;

Prosze oceni¢ wiedze prowadzacych i ich przygotowanie
merytoryczne — srednia ocena 4,82;

(...) jak ocenia Pani/Pan szkolenie od strony
organizacyjnej - srednia ocena 4,75;

Prosze ocenic¢ sposob przekazywania informacji przez
prowadzacych szkolenie - srednia ocena 4,79.



“Doradztwo - 2017 —

115 0sOb skorzystato z ustug doradcz?rch, 43 osoby
wypehily ankiete oceniajacq udzielone doradztwo
oceniajac ponizsze aspekty

(skala ocen: 1 - dostateczna 2 - dobra 3 - bardzo dobra).

Uprzejmos¢ obstugi beneficjenta - srednia ocena 3,0;
Szybkos¢ obstugi beneficjenta - srednia ocena 3,0;
Wiedza przekazana przez pracownikéw obstugujacych - srednia ocena 2,95;
Udzielanie wyczerpujacych odpowiedzi na zadawane pytania - srednia ocena 2,95;
Pomoc w doborze wlasciwego rozwigzania - srednia ocena 3,0;
Zaangazowanie pracownikow biura - srednia ocena 3,0;
Gotowosc¢ do rozwigzania problemu beneficjenta - srednia ocena 3,0;
Sposdb reagowania na niezadowolenie beneficjenta - srednia ocena 2,98;
Dostep do informacji - srednia ocena 2,91;
Czy wygtosi Pan/ Pani pozytywna czy negatywna ocene o pracy biura:

. 37 0sOb — pozytywna opinia;

. 0 0sOb — negatywna;

. 6 0sob - brak zdania.



Dziekujemy za uwage.



